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WHERE IS IT es el sistema 
inteligente que ACABA 
de forma definitiva 
CON LA PÉRDIDA DE ROPA EN 
LAS RESIDENCIAS
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Porque es TECNOLOGÍA INTELIGENTE 
para hacernos todo mucho MÁS FÁCIL 
y SOSTENIBLE
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WHERE IS IT,  con Tecnología de Radiofrecuencia, 
controla las prendas de los Residentes y LAS LOCALIZA 
RÁPIDAMENTE, aportando un beneficio inmediato a los 

Centros y a las Familias
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Usamos el lector de 
mano, o nuestras 
Cabinas de Lectura,
para IDENTIFICAR en 
tiempo real la 
información del chip

¿Cómo funciona?

Tan fácil como fijar 
una ETIQUETA 
INTELIGENTE 
a la prenda
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WHERE IS IT, controla la mejora de los procesos y la optimización de los costes:
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Trazabilidad, ahorro y optimización de los 
procesos de lavado de ropa + Ropa siempre 
localizada + Evita las pérdidas 
+ Ahorra horas de trabajo y reduce la cantidad de 

personal necesario en lavandería + No requiere 

personal especializado para su manejo + Permite 

controlar la calidad de la ropa de 
los proveedores habituales
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Calidad

Eficiencia

Respuesta              

Control 100%

Trazabilidad

Permite a  la empresa mejorar 
su sistema de calidad y su imagen

Las etiquetas inteligentes nos dan
información instantánea evitando
pérdidas y optimizando procesos

Los familiares del residente podrán
tener la información del número 
de lavados de sus prendas

Puede obtener conclusiones de si
los procesos de lavado son los
correctos

Generador de informes para darle
cualquier información que necesite

WHERE IS IT, un mundo de ventajas para las residencias:

a familias
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Sostenibilidad

La transformación digital nos facilita 
recursos antes impensables que nos 
permiten ofrecer sistemas que apuestan 
claramente por la vida más fácil y por 
la sostenibilidad del planeta, porque 
cuando NO SE PIERDE UNA PRENDA EN 
UNA RESIDENCIA se aporta un punto 
importante a la economía circular.

Este pequeñísimo detalle, sumado a 
muchos otros millones puede reducir 
hasta un 99% los desechos de algunos 
sectores industriales y un 99% de sus 
emisiones de gases de efecto 
invernadero

WHERE IS IT, un mundo de ventajas para el Planeta:
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Para grandes instalaciones y un 
todavía mayor control de los 
continuos movimientos de ropa en la 
lavandería, el Lector móvil Zebra se 
complementa con nuestras Cabinas 
de Lectura de Gran Formato 
TECNO–RF2020 y TECNO-RF Mini.
 
De esta forma la ropa está siempre 
controlada al 100%, lo que aporta 
infinidad de ventajas a las 
residencias, a sus clientes y 
familiares.
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TECNO-RF2020

Cabina de estructura rígida, fabricada 
a medida y personalizada

Con configuración interna del 
sistema de antenas RFID 

Cabina de Lectura de Gran Formato
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TECNO-RF Mini
Módulo Lector de Distribución
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Alta de la prenda Una vez fijada la etiqueta con el chip en la prenda 

(TERMO FIJADA o COSIDA) nos permitirá realizar un seguimiento completo y 
generar informes personalizados sobre su uso, teniendo así un control total sobre la 
ropa

Entrada en Lavandería Toda la ropa que entra en la lavandería es 

reconocida por el sistema informático. En tiempo real sabemos qué prendas tenemos 
en ese momento y en que situación se encuentran, (lavado, distribución en planta, 
etc.)

Distribución de la ropa Una vez lavada la ropa, nuestro sistema  

permite distribuir sin errores las prendas de cara a su destino final en planta. Este 
proceso no requiere una experiencia específica por parte del personal de lavandería, 
lo que permite, en caso de necesidad, que sea realizado por un trabajador de otro 
departamento

Destino Planta El sistema facilita la distribución de la ropa para ser 

entregada sin errores a cada residente

WHERE IS IT, el proceso:
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COMPARATIVA WHERE IS IT  
VS. SISTEMA TRADICIONAL

LOCALIZACIÓN 
INMEDIATA DE ROPA

DISTRIBUCIÓN RÁPIDA
A LOS RESIDENTES

NOTIFICACIÓN
 A LAS FAMILIAS

CON CHIP RFID ETIQUETADO 
HABITUAL

TIEMPO EN 
LOCALIZAR 

UNA PRENDA

SI

SI

SI NO EXISTENO

NO

NO SE PRODUCE
esporádicamente

INMEDIATO,
MINUTOS

DÍAS/MESES
Pérdida o 

sustracción
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INMEDIATO,
MINUTOS

INMEDIATO,
MINUTOS

NO

CON CHIP RFID SIN CHIP RFID

TIEMPO EN 
LOCALIZAR 

UNA PRENDA
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